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Personliches Profil

Aktuelle Position Senior Consultant und Partner bei KEK-CDC

Ausbildung: MA Geschichte, Slawische Sprachen, Kunstgeschichte, Universitat Lausanne

CAS Territoriale Gouvernanz (Gemeindefusionen) IDHEAP, Lausanne
Mediator (ETHZ; Schweizerischer Dachverband fiur Mediation, SDM)
Coach (International Coaching Federation, ICF)

Geburtsdatum: 23. Mai 1970

Sprachen: Franzésisch (Muttersprache), Englisch (fliessend), Deutsch (sehr gutes Niveau),

Serbokroatisch (fliessend), Russisch (gutes Niveau), Italienisch (allgemeine
Kenntnisse), Spanisch (Grundkenntnisse), Albanisch (Grundkenntnisse).

Schlisselqualifikationen

Uber 25 Jahre Erfahrung in der Schweiz und im Ausland:

Politischer Analyst und strategischer Berater im Eidgendssischen Departement flr auswartige
Angelegenheiten (EDA, Zentrum fur Analyse und Prospektive Studien, ZAPS), spater einer EU-
Mission (Kosovo): Analysen, Synthesen, Koordination, Entscheidungshilfe, Strategieentwicklung
(Bundesratsstufe) mit interdepartementalen Konsultationen (EDA; VBS, EJPD, EVD-seco), As-
sessments und Empfehlungen, Reprasentation.

Leitung von Feldprojekten in Dialog und Mediation auf Gemeindeebene, in Konfliktgebieten
(Kosovo): Konsensfindung und Entwicklung gemeinsamer sozio6konomischer Aktivitaten.

Generalsekretér eines interkommunalen Verbands (Région de Nyon, 42 Gemeinden), Leitung
des Sekretariats, darunter Beziehungen zu den Kantonen Waadt und Genf (Staatsrat), strategi-
sche Entwicklung, Bewertung und Begleitung der Umstrukturierung.

Mitglied mehrerer Organisationen auf schweizerischer (Gemeinden Gemeinsam Schweiz,
Schweizerischer Dachverband Mediation, Gastmitglied im Exekutivausschuss) oder regionaler
Ebene (hofkonflikt, Estavayer): Verstandnis fur partizipative Prozesse, Fdderalismus und
Konsensbildung in Umgebungen mit vielfaltige Akteure und kulturellen Unterschieden.

Zusammenarbeit mit dem GCSP, Genfer Zentrum fir Sicherheitspolitik: Aufbau und Begleitung
von Strategiedialogen in Osteuropa, Syrien, Afghanistan). GCSP Executive in Residence.

Politisches Gespur, Verstdndnis fur komplexe Umgebungen; Fahigkeit, diese einem unter-
schiedlichen Publikum zu erklaren. Organisation von Veranstaltungen, Moderation, Be-
treuung von Expertengruppen, Planung.

Auslandserfahrungen

Schweiz, Kosovo, Serbien, Kroatien, Bosnien und Herzegowina, Nordmazedonien, Albanien, Ukraine,
Russische Fdderation



Berufserfahrung

Entwicklung von Dialog- und Mediationsprozessen 2015-2016; 2017-2019; 2021-2024
Mandate: Konzeption / Moderation von Dialog- und Mediationsprozessen (Schweiz/Westbalkan):
- EDA (Eidgenossisches Departement fur auswartige Angelegenheiten) Projektleiter, Feldeva-
luation zu Grenzstreitigkeiten im Westbalkan fiir das Schweizer Engagement (2023-4).
- GCSP, Genfer Zentrum fur Sicherheitspolitik, Bewertung der Auswirkungen des Krieges in
der Ukraine auf den Westbalkan. Einrichtung eines Expertendialogs (2022-3).

Expert fur strategische Planung 2021
CBM Mitrovica (NGO, Kosovo): Bewertung der Auswirkungen der Aktivitaten im Konfliktumfeld,
der internen und operativen Funktionsweise der Organisation, Unterstiitzung bei der Einfihrung
eines internen Monitoring- und Evaluierungssystems. Ausarbeitung der Strategie 2021-2025.

Generalsekretar 2019-2020
Région de Nyon, Leitung des Sekretariats (15 Mitarbeiter/innen) eines interkommunalen Ver-
bands (42 Gemeinden), Unterstlitzung des Vorstands, Entscheidungshilfe, Treffen mit dem
Staatsrat, Delegation im Grossraum Genf, interkommunale und grenziberschreitende Beziehun-
gen, interne Audits und Reformen, Verfolgung interkommunaler Projekte.

Seniorberater fir humanitare Verhandlungen und Mediation Juni 2016 - Juli 2017
(EDA): Delegierter beim IKRK fir die Unterstiitzung beim Aufbau des Kompetenzzentrums flr
humanitéare Verhandlungen: Unterstitzung des Direktors, Betreuung von Expertengruppen, Ver-
anstaltungen. Entwicklung von Instrumenten (Richtlinien, Methodologien, Coaching).

Projektleiter - Mediation (Friedensforderung) 2012 - 2015
EDA / swisspeace (Kosovo): Konzeption und Leitung eines Dialogprozesses zwischen verfein-
deten Gemeinschaften im Kosovo, der auf die sozialen Ursachen des Konflikts abzielt: Konzepti-
on, Feldevaluation, Beziehungen zu lokalen und internationale Behdrden, Durchfihrung von
Rundtischgesprachen (ldentifizierung von Problemen, Definition und Umsetzung von Lésungen).

Konfliktanalyst (freiberuflich) 2009 - 2012, 2015 - 2016
EDA-Mandate: Durchfiihrung von Studien (inkl. Feldstudien) zu verschiedenen Konflikten (Koso-
vo, ehemalige UdSSR): Analyse der Herausforderungen: Politik, Gesellschaft, européaische Si-
cherheit (z.B. Studie zu den eingefrorenen Konflikten in Staaten zwischen EU/NATO und Russ-
land (Task Force OSZE des EDA 2015-16).

Politikberater - EU-Mission im Kosovo 2008 - 2009
EDA-Delegierter bei der EU-Mission im Kosovo: Politische Analyse und Beratung des Missions-
leiters. Unterstitzung bei der Umsetzung eines Friedensplans, mit Vertretern von lokalen Ge-
meinden, Kommunen und Regierungen. Aufbau von vertrauensbildenden Massnahmen.

Politischer Analyst EDA - Konflikte Osteuropa 2000 - 2008
EDA (Bern), Zentrum fir Analyse und Prospektive Studien, ZAPS: Politik- und Konfliktanaly-
se in Osteuropa. Verfassen von Notizen, Analysen, prospektive Studien, Synthesen, Reden, Or-
ganisation von Workshops, Konferenzen und Schulungen (Botschafterebene). Konzeption und
Koordination von aussenpolitischen Strategien (Sudosteuropa-Strategie des Bundesrates, 2002),
Mitarbeit an Sektorstrategien der DEZA). Teilnahme an offiziellen Delegationen (Bundesprési-
dent). Stellvertretung a.i. des Botschafters (Schweizer Botschaft im Kosovo 2005, 2006).

Politischer Analyst EDA - Konflikte Osteuropa 1993 - 1999

Ubersetzer / Dolmetscher (Franzésisch / Serbokroatisch) / Begleitung von Migrant/innen
Verein Appartenances Lausanne (interkulturelles Ubersetzen), SAJE, Lausanne, Kantonales
Amt fUr Asylsuchende, Stadt Lausanne, EDA, Gemeinden Gemeinsam Schweiz, Télévision Suis-
se Romande, L'Hebdo, Le Courrier des Balkans (Paris), AIM (Paris): Ubersetzung von wissen-
schaftlichen Publikationen, offiziellen Dokumenten, Presseartikeln. Halbsimultandolmetschen bei
Konferenzen, Pressekonferenzen (u.a. Bundesprasident), Ubersetzung und Begleitung von Mig-
rantinnen und Migranten.



Aus- und Weiterbildung

Coaching, Zertifizierung International Coaching Federation, ICF (12 Tage) 2022
New Perspectives, Saviese.

CAS in Territorial Governance - Foderalismus und Lokalpolitik 2018
IDHEAP, Universitat Lausanne (12 Tage) Spec. Gemeindefusion (Prof. A. Ladner).

Mediator FSM 2018
Schweizerischer Verband der Mediationsvereine SDM-FSM, Bern. Anerkennung.

Humanitére Verhandlungen 2017
Harvard Humanitarian Initiative, Advanced Training in Humanitarian Action (4 Tage).

Mediation und Friedensférderung (Peace Mediation Course). 2013
EDA, swisspeace, ETH Zirich (Kurs fiir Praktiker, 14 Tage).

Mediations-Retreat fir Diplomaten 2010
EDA, swisspeace, ETH Zirich (2 Tage).

Praktischer Schweizer Kurs zur Friedensférderung (Peacebuilding Training Course). 2009
EDA, swisspeace, GCSP (14 Tage).

Master in Literaturwissenschaften (UNIL) Zeitgendssische Geschichte, Slawische Sprachen und

Kunstgeschichte, darunter Wirtschaftliche Ideengeschichte und Statistik 1998

Sprachen

Arbeitssprachen: Franzdsisch (Muttersprache), Englisch, Deutsch, Serbokroatisch.

Weitere Sprachen: (in der Reihenfolge der Beherrschung) Russisch, Italienisch, Spanisch, Albanisch,

Schweizerdeutsch.

Spezifische Erfahrungen / Mitgliedschaften

OSCE Mediation Expert Roster (Wien, OSZE, Konfliktverhitungszentrum, seit 2023).
SEVAL, Schweizerische Evaluationsgesellschaft, Evaluationsexperte (seit 2020).

Schweizerischer Expertenpool fur zivile Friedensférderung (EDA) Experte (seit 2007).
Hofkonflikt - Netzwerk fir Mediation im l&andlichen Raum, Bern, Mediator (seit 2018).

(1993-2007).
e NRO "Aktiv", Mitrovica, Kosovo (2010), Fotokurs flr junge Erwachsene.

Publikationen (Ausziige)

Psychology and Art in Peace Mediation, EDA London: Mitglied der Geschéaftsleitung (2019).
NGO "Gemeinden Gemeinsam Schweiz", Gemeindepartnerschaften Schweiz/ex-Jugoslawien

Schweizerischer Dachverband fiur Mediation (SDM), eingeladener Vorstandmitglied (2022-3).

Mediation as Translation: Reflections on the EU Dialogue between Pristina and Belgrade, from the
Perspective of the People of Mitrovica, [co-authored with Miodrag Marinkovi¢], Zurich: Artas foun-
dation, FDFA Art in Mediation Project, December 2021. https://www.art-in-mediation.ch/research.
Ein geteiltes einheitliches Kosovo: Die Politik lokaler und internationaler Akteure im Nordkosovo
im Lichte der Teilung der Region Mitrovica, Politorbis, Zeitschrift fir Aussenpolitik, Bern: Eidge-
ndssisches Departement flir auswartige Angelegenheiten, Nr. 51, Marz 2011, 90 Seiten. Konflik-
tanalyse und Empfehlungen fir die Schweizer Aussenpolitk in dieser Region.
https://www.kek.ch/files/Profil/Team/Olivier Haener/politorbis-51 FR.pdf.

Islam and Politics in the Western Balkans, Politorbis, Zeitschrift fir Aussenpolitik, Bern: Eidgends-
sisches Departement far auswartige Angelegenheiten, n° 43, 2007
https://www.kek.ch/files/Profil/Team/Olivier%20Haener/politorbis-43 FR.pdf

(Ed.) Suisse-Europe du Sud-Est : Stratégie de politique extérieure de la Suisse pour I'Europe du
Sud-Est,  Politorbis, Revue de politique étrangére, DFAE, n° 30, 1/2002.
www.files.ethz.ch/isn/112978/Politorbis%2030 CH1.pdf
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